Elitfonsters garantidatagande

Garantins omfattning

Elitfonster AB 1amnar i Sverige garanti for i fabrik ytbehandlade och
glasade fonster och fonsterdorrar med isolerglas i den omfattning
som framgar av gra ruta. Garantin géller for:

e rotskador i fonstrets virkesdelar

e kondens mellan glasen i isolerrutor

e fonstrets - inklusive beslagens - funktion

Glassprickor omfattas inte av detta garantidtagande.

Garantiforutsattningar

For att garantin skall galla kravs:

« att fonstret levererats, lagrats, monterats och underh3llits enligt
Elitfénsters anvisningar och TMF:s skrift “Fonster och ytterdérrar,
projektering, montering, skétsel och underh8ll”

« att fonstret ej anvénts pd onormalt satt eller utsatts for yttre
dverkan och déarvid skadats eller

» att det reparerats eller andrats av annan an Elitfénsters
servicepersonal

+ att pd fonstret fastsatt kontrollmarke (P-mérke) ej avldgsnats eller
dvermalats.

Koparen ar skyldig att tillse att lagring, montering, skdtsel och
underhdll sker i enlighet med Elitfonsters anvisningar samt att
detta dokumenteras

Foér annan kuldr an vit, franséger sig Elitfonster allt ansvar for
kulérens ljusbesténdighet och for skador som kan uppsta genom 6kad
varmeabsorption. Det ar av storsta vikt att Elitfonsters anvisningar
for hantering, skotsel och montering féljs noga for att garantierna
skall galla. Angdende montering, notera sarskilt att anvéndning av
fogskum eller liknande medfor att efter-justering ej kan garanteras.
For vara kopplade produkter (ex Elit xceed) géller ingen garanti for
skador som kan uppsta genom 6kad varmeabsorption vid
anvandande av andra kulérer p& mellanglaspersienner an de som
Elitfonster rekommenderar (se hemsida).

Roétskyddsgaranti galler ej obehandlade produkter.

Garantidtagande

Garantin innebér att Elitfénster avhjalper sddant fel pd fonstret som
omfattas av garantin enligt ovan. Elitfonster svarar harvid fér alla
uppkomna kostnader for material och arbete som kravs for att
3tgarda felet. Felet kan avhjalpas genom reparation av befintligt
fonster, genom utbyte av felaktig komponent i fonstret eller genom
utbyte av hela fonstret. Elitfonsters tagande omfattar ej
arbetskostnader for 3terstéllande av foder och 6vriga anslutningar
kring fonsterprodukterna. Garantin omfattar ej kostnader for
eventuella lyftanordningar eller byggnads-stéllningar, som ar
noédvandiga for reparation eller utbyte av fonster. Elitfonster avgor
om garantifel skall avhjalpas genom reparation eller utbyte.

Elitfonster ansvarar inte for sddant som beror pa felaktig montering
eller installation, bristande underh3ll, felaktig skotsel, vanvard,
onormalt brukande eller annat som kan hanféras till képaren eller
slutkund. Skador p& produkterna som inte dokumenterats fore
montering accepteras inte som fel.

Reklamation

Reklamation skall géras utan dréjsmal efter det att felet markts eller
borde ha markts. Reklamation skall styrkas med foto. Skador pa
produkterna skall reklameras omgdende och fére montering. Skador
som inte dokumenterats fore montering accepteras inte som fel.

Garantitid

Garantitid galler fr&n leveransdatum. Fér isolerrutor
raknas garantitiden fran det datum som &r stamplat i
isolerrutans list. Om produkten &r avsedd fér en
entreprenad som skall slutbesiktigas eller aviamnas pa
annat satt, raknas ansvarstiden och garantitiden fran den
dag da entreprenaden &r godkand.

Elit xceed, utdtgdende programmet:

* 10 &rs garanti mot réta

« 10 8rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor
« 10 8rs garanti pa beslag*

Elit xceed, indtgdende programmet:

e 10 8rs garanti mot rota

« 10 8rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor
e 10 &rs garanti pa beslag”

Elit Pine:

e 10 8rs garanti mot rota

« 10 8rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor
e 10 &rs garanti pa beslag”

Elit MF Duo:

* 5 ars garanti mot réta

« 10 8rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor
e 10 ars garanti pa beslag*

Elit Classic 2+1:
o . .
¢ 5 ars garanti mot réta
« 10 &rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor

e 10 &rs garanti pa beslag”

Fakro Takfonster:

« 10 8rs garanti mot rota

« 20 &rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor
e 10 &rs garanti pa beslag”

Hajom/Panorama Skjutdorrar:

10 8rs garanti mot rota, galler Hajom

5 ars garanti mot rota, galler Panorama

« 10 8rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor
e 10 &rs garanti pa beslag”

SnickarPer/Diplomat ytterdorrar:

e 2 8rs garanti pa funktion och beslagspaket

* 10 &rs formgaranti

« 10 8rs garanti mot kondens mellan glas i isolerrutor

SnickarPer/Diplomat innerdorrar:

« 2 ars produktgaranti (Féréndring och rérelse i tré som
p8verkar ytbehandling, t ex sm8 sprickor och mindre
kvistgulningar, kan inte uteslutas. Om detta intréffar s8 anses
det inte vara ett produktfel.)

Tillbehor
« 2 ars funktionsgaranti. Tillbehorssortimentet avser

persienn, myggnat, plissé-, lamell- och rullgardin.

* Ar 1-5 géller full funktionsgaranti.
Ar 6-10 levereras erséttningsmaterial.

Ovrigt
| 6vrigt géller ABM 07.

Fragor betrdffande garantin kan stallas till Elitfonster,
Forsaljningsavdelningen.
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